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‘CONSULENZA E STRATEGIA
g FER LA COVUNICAZIONE
AN oiiviPRESA

BUSTO ARSIZIO |l centro diretto da Stefano Benassi diventa grande: «Organizzeremo un convegno»

Il Laboratorio Cesare Ragazzi si espande
«Cresciamo in Svizzera e nel Comasco»

mm Continuaacresceree aespan-
dersianche in altri territori, Sviz-
zera compresa, il Cr Lab di Busto
Arsizio, che staper Cesare Ragaz-
zi Laboratorio, diretto da Stefano
Benassi. Unbrand assolutamente
made inItalyeconosciutointutto
il Paese per la qualita dei servizi
offertiallaclientelanelcampodel
rinfoltimento dei capelli e delle
malattie dei cuoio capelluto.

Tecnologia italiana

Lultima filiale aperta in Italia &
quella di Novara, mentre, viste le
continue richieste, l'obiettivo e di
essere presenti anche nella Sviz-
zera tedesca, dopo l'inaugurazio-
nedelcentrodiLugano «Nelpros-
simo mese di giugno - spiega Be-
nassi - vogliamo organizzare un
importante convegno medico a

Busto Arsizio, invitando chirur-
ghi, oncologi e dermatologi, per
dibattere sullemalattie del capel-
lo, in seguito anche a cure oncolo-
giche;ilnostrotrattamentoesclu-
sivo di rinfoltimento ha ottenuto
la certificazione di dispositivo
medico oltre a quello di qualitae
inoltre l'alopecia universale sta
colpendo sempre piu persone
donne comprese»,

Alcuni numeri rendono bene
l'idea di quanto sia esteso il pro-
blema; il 70% deiclientidel CrLab
della sede di Novara ¢ donna, i
50% in quella di Lugano aperta
due annifa, mentre solo inquella
storica di Busto Arsizio, che rap-
presenta il quartier generale del-
l'azienda al nord, prevale la clien-
tela maschile. La tecnologia uti-
lizzata € esclusivamente italiana

e fatta in casa; Cr Lab vuole
espandersi. «Stiamo valutando
collaborazionisullazonadi Como
e anche nella Svizzera interna e
per questo stiamo cercando tec-
nici di lingua tedesca - prosegue
Benassi - il cliente viene sottopo-
sto all'esame tricologico che & un
po' il nostro bigliettodavisitaeda
Ii poi sidecide come andare avan-
ti»,

Figure daricercare

I Cr Lab ¢ in fase di espansione;
nel giro di pochi anni, il numero
deidipendenti  quasiraddoppia-
to, passando da 8 a 14 addetti.
«Stiamo facendo bene, il fatturato
& cresciuto in doppia cifra - com-
menta il direttore - cerchiamo in
particolare due figure professio-
nali, laureati in scienze biologi-
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che, ingradodieffettuarel'analisi
del capello, che poi formiamo in-
ternamente, oltre a parrucchieri,
cheanch'essi vengono formati in-
ternamente», Investire in nuovi
macchinari e in nuove tecnologie
¢ il segreto della crescita del-
l'azienda, che ha partner anche
negli Stati Uniti e in Canada; il le-
game con la provinciadi Varese &
forte. m M.Fon.



